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ВСТУПЛЕНИЕ 

 

Должность Уполномоченного по правам человека в Курганской области 

(далее – Уполномоченный по правам человека) учреждена в Курганской 

области в 2014 г. Деятельность регулируется Законом Курганской области от 2  июля               

2015 года № 62 «Об уполномоченном по правам человека в Курганской области».  

 Первым Уполномоченным по правам человека стал Геннадий Павлович Порохин, 

(2014 – 2018 гг.). Он выстроил систему взаимодействия с органами власти Курганской 

области, территориальными управлениями федеральных органов власти,                             

контрольно-надзорными ведомствами. Новый правозащитный институт стал 

востребованным способом защиты прав жителей Курганской области.  

Только за три месяца 2014 года в адрес омбудсмена поступило более              

70 обращений, а уже в 2015 году количество обратившихся за защитой своих 

прав правозащитного института превысило 250. Поступательный рост 

количества обращений говорит о доверии к институту в целом и в частности к 

личности Уполномоченного по правам человека. 

 

При вступлении в должность Уполномоченный по правам человека 

приносит присягу следующего содержания: «Клянусь защищать права                        

и свободы человека и гражданина, добросовестно исполнять свои обязанности, 

руководствуясь Конституцией Российской Федерации, законодательством 
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Российской Федерации и Курганской области, справедливостью и голосом 

совести». 

С июля 2019 по февраль 2024 должность Уполномоченного по правам человека была 

доверена Борису Соломоновичу Шалютину, который с момента прочтения присяги и до часа 

сложения полномочий действовал на благо людей, работая с обращениями                                         

по восстановлению прав граждан, ведя активно правовое просвещение.  Важным этапом 

стало формирование института общественных помощников в муниципальных 

округах, на начало 2024 года действовало 17 общественников. Укрепляя позиции 

государственного правозащитного института, Борис Соломонович создал экспертный совет,            

в который вошли значимые лица Зауралья, обладающие компетенциями и опытом                                

в различных сферах, что позволило сформировать взвешенные предложения и рекомендации 

по улучшению положения жителей региона. Принципиальная позиция Уполномоченного              

по правам человека в эти годы укрепила доверие к институту, что отразилось в росте 

обращений.  На новый уровень была поставлена и открытость деятельности. Задача 

информирования общественности о состоянии соблюдения и защиты прав                 

и свобод человека и гражданина решалась с помощью официального сайта                  

и пабликов, созданных в социальных сетях. 

  Настоящий доклад подготовлен Уполномоченным по правам человека 

Аленой Евгеньевной Лопатиной, вступившей в должность 26 марта 2024 года, 

но содержит информацию о деятельности Уполномоченного по правам 

человека, осуществлявшего деятельность в 2023 году. Он представляется                   

во исполнении ст. 18 Закона Курганской области от 2 июля 2015 года № 62                                       

«Об уполномоченном по правам человека в Курганской области» и Федерального закона 

«Об уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации» 

от 18 марта 2020 года № 48-ФЗ.  

Доклад содержит анализ динамики обращений граждан в разрезе каналов                                

их поступления, основных категорий прав, статуса заявителей, примеры 

правоприменительной практики, основных мероприятий, реализованных на территории 

региона, деятельности по правовому просвещению. 
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ДИНАМИКА И СТРУКТУРА ОБРАЩЕНИЙ                                                    

К УПОЛНОМОЧЕННОМУ ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В 2023 ГОДУ 

 

На начало 2024 г. численность населения Курганской области составляет 

827 166 человек, детское население составляет 22% от общей численности 

населения региона, лица пожилого возраста составляют треть населения.               

За 2023 год к Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации 

Татьяне Николаевне Москальковой поступило 167 обращений от жителей 

Курганской области, что составляет 5,26% от общего количества обращений            

из Уральского федерального округа. Наибольшее количество обращений 

касалось вопросов: 

- обеспечения прав человека в уголовном процессе – 58 обращений (34,7%),             

в том числе пересмотра приговоров, определений и постановлений, вступивших 

в законную силу – 18, жалоб на действия и решения следователя –                           

16, обоснованности привлечения к уголовной ответственности – 11; 

- обеспечения прав человека при реализации уголовно-исполнительного 

законодательства – 27 обращения (16,2%), в том числе условий отбывания 

наказания в исправительных учреждениях – 11, ненадлежащего оказания 

медицинской помощи – 5, перевода в другую колонию – 4; 

- обеспечения прав военнослужащих – 19 обращений (11,4%), в том числе 

оказания помощи участникам СВО и членов их семей – 9, социальной защиты 

военнослужащих – 7, мобилизации и призыва в Вооруженные Силы – 2; 

- обеспечения права на жилище – 17 обращений (10,2%), в том числе 

обеспечения жилыми помещениями льготной категории граждан –                            

12 обращений; 

- защиты права на социальное обеспечение – 17 обращений (10,2%),                    

в том числе порядка исчисления и выплаты пенсии – 14.                                           

В 2023 году в адрес Уполномоченного по правам человека поступило            

787 обращений, из них 18 обращений были поданы гражданами коллективно 
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(обращение подписано 3 и более лицами), 1 обращение - в интересах 

неопределенного круга лиц.  

По инициативе Уполномоченного по правам человека также 

осуществлялась проверка фактов, изложенных в средствах массовой 

информации.  

Способ подачи обращений граждане выбирают самостоятельно                          

и пользуются следующими каналами связи: в ходе личного приема принято 

36% всех обращений, это наиболее предпочитаемый механизм донесения 

информации о нарушении прав до омбудсмена. Удобным гражданам кажется 

направление обращения посредством Почты России, им воспользовались более 

трети заявителей (32%), часто используемый канал связи для граждан, 

отбывающих наказание в учреждениях УФСИН России. По телефону сообщили 

о нарушении прав 15 % граждан, а 13% на официальную электронную почту. 

Редко использовали в качестве канала связи с Уполномоченным                       

по правам человека социальные сети и общественных помощников.  

Анализируя поступившие обращения, можно проследить следующую 

динамику: 

 в январе поступило 34 обращения, что составило 4,3% от общего числа; 

 в феврале – 67 обращений (8,5%); 

 в марте – 62 обращения (7,9%); 

 в апреле – 88 обращений (11,2%); 

 в мае – 43 обращения (5,4%); 

 в июне – 70 обращений (8,9%); 

 в июле – 40 обращений (5,1%); 

 в августе – 97 обращений (12,3%); 

 в сентябре – 106 обращений (13,5%); 

 в октябре – 72 обращения (9,2%); 

 в ноябре – 72 обращения (9,2%); 

 в декабре –36 обращений (4,5%). 

 

Количество обращений по группам конституционных прав, поступивших 

в 2023 году:  

 личные (гражданские) права (гражданство, получение документа, 

удостоверяющего личность, свободное передвижение, несение военной 
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службы, право пользования средством связи, право вести переписку и др.) 

– 73 (в 2022 году – 244); 

 экономические права (право на частную собственность, защита прав 

потребителей, наследование имущества, вопросы, вытекающие                        

из договорного права, ипотечного кредитования, налогового 

законодательства, право на занятие предпринимательской деятельностью 

и др.) – 67 (в 2022 году – 53); 

 социальные права (защита семьи, материнства, детства, права                           

на социальное обеспечение, пенсионное обеспечение, назначение 

(предоставление) мер социальной поддержки, право на жилище, охрану 

здоровья и медицинскую помощь, трудовые права, право                                  

на благоприятную окружающую среду и др.) – 390 (в 2022 году – 484); 

 культурные права (право на образование, участие в культурной жизни                

и др.) – 9 (в 2022 году – 15); 

 политические права (право на обращение в органы государственной 

власти, законодательная инициатива граждан, право на проведение 

публичных мероприятий, право на объединение и др.) – 21 (в 2022 году – 

33); 

 гарантии государственной защиты (соблюдение прав в уголовном 

судопроизводстве, гражданском судопроизводстве, при производстве по 

делам об административных правонарушениях и в административном 

судопроизводстве, соблюдение прав граждан в местах принудительного 

содержания и др.) – 237 (в 2022 году – 282); 

 обращения, не связанные с нарушением прав – 11 (в 2022 году – 48).  

 

Основная тематика обращений граждан к Уполномоченному по правам 

человека в 2023 году была обусловлена социально – экономической                           

и политической ситуацией, оперативной обстановкой на территории региона. 

Социальные права: 

 социальное обеспечение и социальная защита населения;  назначение 

(предоставление) мер социальной поддержки – 64 обращения                             

(в 2022 г. – 79); 

 право на жилище – 50 обращений (в 2022 г. – 53); 

 право на охрану здоровья и медицинскую помощь – 49 обращений                      

(в 2022 г. – 83); 

 вопросы жилищно-коммунального обслуживания – 42 обращения               

(в 2022 г. – 64); 

 пенсионное обеспечение – 33 обращения (в 2022 г. – 38); 
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 установление группы инвалидности; получение заключения                             

о нуждаемости в уходе – 25 обращений (в 2022 г. – 10); 

 управление многоквартирным домом – 23 обращения (в 2022 г. - 15); 

 благоустройство территории населенного пункта – 18 обращений                        

(в 2022 г. – 23); 

 трудовые права – 17 обращений (в 2022 г. – 35); 

 защита семьи, материнства, детства – 15 обращений (в 2022 г. – 21); 

 обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации –                    

15 обращений (в 2022 г. - 0); 

 условия получения медицинской помощи в стационарных условиях –                

14 обращений (в 2022 г. - 4); 

 транспортное обеспечение – 7 обращений (в 2022 г. - 3); 

 иные вопросы – 18 обращений.  

 

Гарантии государственной защиты: 

 защита прав человека в учреждениях уголовно-исполнительной системы 

– 78 обращений (в 2022 г. – 64); 

 соблюдение прав в сфере исполнительного производства – 31 обращение 

(в 2022 г. – 29); 

 соблюдение прав в уголовном судопроизводстве – 29 обращений                           

(в 2022 г. – 27); 

 несогласие с судебным решением – 29 обращений (в 2022 г. – 48); 

 несогласие с действиями правоохранительных органов – 25 обращений                 

(в 2022 г. – 59); 

 информация о совершенных противоправных действиях – 21 обращение 

(в 2022 г. – 19); 

 иные вопросы – 24 обращения. 

 

Личные (гражданские) права: 

 вопросы, связанные с несением военной службы (предоставление отпуска 

военнослужащим, увольнение с военной службы, порядок вступления               

в добровольческий отряд; призыв на военную службу по частичной 

мобилизации; предусмотренные законодательством выплаты 

военнослужащим и др.) – 33 обращения (в 2022 г. – 202); 

 установление местонахождения пропавшего без вести военнослужащего; 

возвращение военнослужащего из плена – 19 обращений (в 2022 г. – 3); 

 установление гражданства; получение документа, удостоверяющего 

личность – 10 обращений (в 2022 г. – 12); 

 иные вопросы – 11 обращений. 
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Экономические права: 

 вопросы, связанные с возмещением вреда имуществу – 25 обращений                

(в 2022 г. - 3); 

 право на частную собственность – 14 обращений (в 2022 г. – 13); 

 вопросы, вытекающие из договорного права – 9 обращений (в 2022 г. – 5); 

 право наследования имущества – 6 обращений (в 2022 г. – 9); 

 защита прав потребителей – 4 обращения (в 2022 г. - 2); 

 иные вопросы – 9 обращений. 

 

Политические права: 

 право на обращение в органы государственной власти – 13 обращений           

(в 2022 г. – 7); 

 законодательная инициатива граждан – 3 обращения (в 2022 г. – 19); 

 иные вопросы – 5 обращений. 

 

Культурные права: 

 право на образование – 8 обращений (в 2022 г. – 10); 

 иные вопросы – 1 обращение.  

 

Наибольшее количество обращений касается нарушений социальных 

прав граждан – 48% от общего числа поступивших обращений (на 6% больше, 

чем в 2022 году). 

Основная тематика обращений данной категории – социальное 

обеспечение и социальная защита населения, назначение (предоставление) мер 

социальной поддержки населению (составила 16% от общего числа обращений 

данной категории).  

13% обращений социальной тематики относится к вопросам 

предоставления гражданам жилых помещений, что на 2% больше,                          

чем в 2022 году.  

6% обращений социальной тематики касаются вопроса установления 

группы инвалидности, а также получения заключения бюро медико-социальной 

экспертизы о нуждаемости в постоянном уходе, что на 4% больше, чем доля 

указанных обращений в 2022 году. 

4% обращений, связанных с социальными правами граждан, касаются 

соблюдения прав на обеспечение техническими средствами реабилитации                  
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в соответствии с индивидуальной программой реабилитации или абилитации 

инвалида. В течение 2022 года обращений по данному вопросу не поступало.  

Также 4% от общего количества обращений социальной тематики 

составляют жалобы граждан на условия получения медицинской помощи                 

в стационарных условиях (в 2022 году доля таких обращений составила 0,8%).  

За отчетный период (по сравнению с 2022 годом) незначительно 

увеличилась доля обращений по вопросам пенсионного обеспечения, 

управления многоквартирным домом, транспортного обеспечения.                         

При этом доля обращений по вопросам охраны здоровья и получения 

медицинской помощи, жилищно-коммунального хозяйства, нарушений 

трудовых прав, защиты семьи, материнства, детства незначительно 

сократилась. 

Доля обращений, касающихся благоустройства территории населенного 

пункта, осталась практически без изменений.  

29% обратившихся заявили о нарушении гарантий государственной 

защиты (на 5% больше, чем в 2022 году). 

33% обращений данной тематики связаны с защитой прав граждан                    

в учреждениях уголовно-исполнительной системы (на 10,3% больше,                          

чем в 2022 году).  

13% касается соблюдения прав в сфере исполнительного производства, 

что на 2,7% больше, чем в 2022 году. Жалобы граждан, относящиеся                          

к соблюдению прав человека в уголовном судопроизводстве, также 

увеличились на 2,5 % . 

Доля обращений (по сравнению с 2022 годом), касающихся несогласия 

граждан с действиями правоохранительных органов, сократилась на 9,9%. 

Количество обращений по вопросу несогласия с судебными решениями также 

сократилось на 5%.  

Доля обращений, содержащих информацию о совершенных 

противоправных действиях, осталась практически на прежнем уровне.  

9% от общего количества обращений, поступивших в 2023 году, 

относится к нарушению личных (гражданских) прав (на 12% меньше,                      
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чем в 2022 году). Рост обращений по данному направлению в 2022 году 

обусловлен проводимой на территории страны частичной мобилизацией. 

45% данной категории касается вопросов, связанных с несением военной 

службы: предоставление отпуска военнослужащим, увольнение с военной 

службы, порядок вступления в добровольческий отряд; призыв на военную 

службу по частичной мобилизации; предусмотренные законодательством 

выплаты военнослужащим и другие. В 2022 году доля указанных обращений 

составила 82,8% от числа обращений, связанных с соблюдением личных 

(гражданских) прав.  

26% указанной группы составляют обращения по вопросу оказания 

содействия в возвращении военнослужащих из плена, а также установления 

местонахождения без вести пропавших военнослужащих (в 2022 году доля 

таких обращений составила лишь 1%).   

Количество обращений по вопросам принятия гражданства Российской 

Федерации и получения документов, удостоверяющих личность, осталось 

практически без изменений.  

Доля обращений по вопросу нарушения экономических прав увеличилась 

на 3% по сравнению с 2022 годом. Основную группу обращений данной 

тематики составляют вопросы, связанные с возмещением вреда имуществу 

(37%), правом на частную собственность (21%), вопросы, вытекающие                     

из договорного права (14%), вопросы наследования имущества (9%), защиты 

прав потребителей (6%) и другие. 

На прежнем уровне доля обращений по соблюдению политических прав 

граждан. Больше половины обращений относятся к праву граждан                             

на обращение в органы государственной власти. 14 % составляют обращения, 

связанные с законодательной инициативой граждан (в 2022 году – 57,6%).  

Доля обращений, касающихся соблюдения культурных прав,                        

также осталась на прежнем уровне.  

За отчетный период на 2 % уменьшилась доля обращений, не связанных       

с нарушением прав. К данной категории относятся обращения с просьбой                

об истребовании необходимых документов, оказании материальной помощи, 
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обращения, из содержания которых не представляется возможным определить 

обстоятельства, свидетельствующие о нарушении прав и другие. 

В 2023 году Уполномоченным по правам человека осуществлено 90 

выездных проверок по жалобам.  

В 39,6 % поступивших обращений в результате действий 

Уполномоченного по правам человека получен положительный результат. 

Часть обращений содержала не подтвердившуюся при проверке информацию. 

 
 

По категориям граждан в % к общему количеству обратившихся 
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Количество случаев бесплатной юридической помощи, оказанной 

участникам специальной военной операции и членам их семей составляет 13% 

от общего числа обращений.  

 

Количество случаев бесплатной юридической помощи, оказанной 

участникам специальной военной операции и членам их семей,  

Уполномоченным по правам человека  

 

В 2022 году наиболее частые вопросы: возрастные рамки                                

или ограничения, установленные в рамках частичной мобилизации,                          

для граждан, призываемых из запаса; получение повестки гражданами, 

имеющими заболевания, препятствующие несению службы, прохождение 

медицинской комиссии; кто подлежит призыву на военную службу                           

по мобилизации, законные основания для освобождения от призыва в рамках 

частичной мобилизации; мобилизация при наличии менее четырех 

несовершеннолетних детей; порядок получения повестки и действий после               

ее получения; порядок обращения для поступления на службу                                      

в добровольческий отряд и др. 

В 2023 году: возвращение из плена, установление местонахождения              

без вести пропавших родственников, участвующих в специальной военной 

операции; предоставление отпуска военнослужащим; порядок обращения               

для поступления на службу в добровольческий отряд и др. 

В 2024 году: возвращение из плена, установление местонахождения                  

без вести пропавших родственников, участвующих в специальной военной 

операции; льготы участникам СВО и членам их семей. 

 

 

 

 

Количество случаев бесплатной юридической помощи, оказанных 

участникам СВО и членам их семей 

в 2022 году в 2023 году в 2024 году всего 

288 103 8 399 



13 
 

География обращений за отчетный период 

в Курганской области 

 (муниципальные образования расположены в порядке 

уменьшения количества обращений на единицу населения)  

 

 Административно-

территориальные 

единицы 

(муниципальные 

округа, города) 

Обращения (письменные и устные) 

Общее 

кол-во 

обращений 

(шт.) 

% от 

общего 

числа 

обращений 

Численность 

населения  

Кол-во 

обращений  

на 10 000 

человек (шт.) 

1 Сафакулевский м.о. 19 2,4% 10 763 18 

2 г. Курган 367 46,6% 305 505 12 

3 Юргамышский м.о. 15 1,9% 16 177 9 

4 Мишкинский м.о. 11 1,4% 13 132 8 

5 Куртамышский м.о. 18 2,3% 25 015 7 

6 г. Шадринск 32 4,1% 68 609 5 

7 Кетовский м.о. 26 3,3% 55 099 5 

8 Каргапольский м.о. 12 1,5% 26 126 5 

9 Далматовский м.о. 11 1,4% 23 253 5 

10 Лебяжьевский м.о. 6 0,8% 11 505 5 

11 Половинский м.о. 4 0,5% 8 180 5 

12 Шадринский м.о. 9 1,1% 25 531 4 

13 Щучанский м.о. 7 0,9% 16 671 4 

14 Петуховский м.о. 5 0,6% 13 881 4 

15 Притобольный м.о. 4 0,5% 10 186 4 

16 Звериноголовский 

м.о. 

3 0,4% 6 855 4 

17 Катайский м.о. 5 0,6% 19 326 3 

18 Мокроусовский 

м.о. 

3 0,4% 9 465 3 

19 Шумихинский м.о. 5 0,6% 24 153 2 

20 Шатровский м.о. 3 0,4% 14 349 2 

21 Макушинский м.о. 3 0,4% 12 655 2 

22 Целинный м.о. 2 0,3% 12 434 2 
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23 Альменевский м.о. 2 0,3% 8 070 2 

24 Частоозерский м.о. 1 0,1% 4 783 2 

25 Варгашинский м.о. 2 0,3% 15 910 1 

26 Белозерский м.о. 1 0,1% 13 185 1 

 

Почти половина обращений направлена жителями города Кургана                     

(на 4,1 % меньше, чем в 2022 году). Количество обращений из муниципальных 

округов Курганской области уменьшилось на 3,5 %. При этом на 7,2 % 

увеличилось количество обращений из мест лишения свободы осталось.             

Около 4% от общего количества обращений поступило из других субъектов 

Российской Федерации. 



15 
 

ВЫЕЗДНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 

 УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА  

 

Выездные приемы в муниципальные образования Курганской 

области 

Уполномоченный по правам человека осуществляет консультирование 

граждан, нуждающихся в дополнительных конституционных гарантиях прав            

и свобод человека и гражданина, и рассматривает их обращения, поступающие 

в письменном виде, а также на личном приеме.  

В связи с этим в 2023 году 

состоялись выездные личные приемы 

граждан в муниципальных 

образованиях Курганской области. 

Эффективность работы повышается, 

когда прием проводится с участием 

главы муниципального округа. 

Население предварительно 

повещалось через местные средства массовой информации.  

В проведении приема также принимали участие представители 

прокуратуры.  В таком случае поступившие обращения граждан по различным 

правовым вопросам, в том числе о порядке начисления пенсионных выплат, 

обеспечении техническими средствами реабилитации, проведении 

капитального ремонта многоквартирного дома, порядке установления группы 

инвалидности и другие, всесторонне рассматриваются и принимаются в работу 

аппаратом Уполномоченного по правам человека и прокуратурой.  

 

 Выездные приемы в стационарных учреждениях социального 

обслуживания 

С целью осуществления мониторинга деятельности по организации 

социального обслуживания граждан Уполномоченный по правам человека 

осуществляет выезды в стационарные организации социального обслуживания, 
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а именно: психоневрологические интернаты, геронтологические центры,               

дома-интернаты для престарелых и инвалидов, центры социального 

обслуживания населения.               

В 2023 году осуществлено 8 выездов, в рамках которых осуществлен 

осмотр бытовых условий проживания получателей социальных услуг, личный 

прием проживающих. В случае выявления недочетов по итогам выезда 

направлялись соответствующие запросы и рекомендации в контролирующие 

органы. 

В частности Уполномоченный по правам человека посетил                          

ГБУ «Галишевский психоневрологический интернат», который работает             

с 2011 года. В интернате на двух площадках: в с. Галишево и с. Утятское 

проживают 87 человек. Для каждого проживающего разработана 

индивидуальная программа предоставления социальных услуг. Кроме того,                

с 2019 года реализуется технология «Сопровождаемое проживание инвалидов», 

в которой на сегодняшний день участвуют 12 человек. Такой опыт, по сути 

дела, уникален. Получатели 

социальных услуг, образующие 

небольшую коммуну, при 

содействии сотрудников 

учреждения организуют свой 

быт, питание и досуг, ведут 

общее хозяйство и планируют 

выездные культурные 

мероприятия. Благодаря 

совместным усилиям сотрудников и проживающих удалось создать атмосферу 

доброжелательности и взаимопомощи. 

Обязательная программа: знакомство с условиями проживания 

получателей социальных услуг, в том числе осмотр столовой, библиотеки, 

жилых комнат, проверка обеспечения проживающих индивидуальными 

спальными местами, постельными принадлежностями, одеждой по сезону. 
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Точкой посещения стал ГБУ «Далматовский дом-интернат                            

для престарелых и инвалидов». 

При участии представителей 

прокуратуры и Главного 

управления социальной защиты 

населения Курганской области 

Уполномоченный по правам 

человека ознакомился с бытовыми 

условиями проживания 

получателей социальных услуг, 

проживающих в трех корпусах 

учреждения, проверил санитарные условия работы пищеблока и качество 

приготовленной пищи.  

В ходе личного общения гражданам даны первичные разъяснения 

действующего законодательства, ряд обращений принят в работу. Наиболее 

острый вопрос, выявившийся при посещении, состоит в том, что у части 

проживающих в доме-интернате граждан, имеющих дополнительные 

финансовые обязательства, после выплаты средств за проживание не остается 

ни копейки на личные нужды, это связано с обязательствами граждан                        

по решению суда (например, алименты). 

Уполномоченный по правам человека также посетил ГБУ «Сумкинский 

дом-интернат». В Сумкинском доме-интернате проживают дети в возрасте                

от 4 до 18 лет, молодые инвалиды в возрасте от 18 до 23 лет и молодые 

инвалиды в возрасте от 18 до 35 лет               

с аномалиями психического развития.               

В учреждении функционируют два 

отделения милосердия и два отделения 

реабилитации для детей в возрасте              

от 4 до 18 лет, а также отделение 

молодых инвалидов. 

Выездной личный прием граждан 
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проведен для проживающих в Геронтологическом центре «Спутник»                                

и Психоневрологическом интернате «Зеленый бор». 

Вопросы, с которыми обращались граждане, касались обжалования 

действий судебных приставов, начисления пенсионных выплат, постановки             

на учет в качестве нуждающихся в жилье, предоставления социальных льгот                 

и других сфер. 

В ходе приема по вопросам,               

не требующим проведения 

дополнительных проверок, 

проживающим даны разъяснения                 

в соответствии с действующим 

законодательством. Письменные 

обращения приняты в работу 

сотрудниками прокуратуры                     

и аппарата Уполномоченного                  

по правам человека. 

При посещении ГБУ «Скоблинский психоневрологический интернат», 

где проживает 101 получатель социальных услуг, в том числе 63 гражданина, 

лишенных дееспособности, наряду с положительными моментами был выявлен 

ряд недочетов, на которые было обращено внимание руководства учреждения      

и представителя учредителя. 

 

Выездные приемы в медицинские учреждения 

С целью оказания бесплатной юридической помощи гражданам, 

рассмотрения вопросов, направленных на защиту прав и свобод человека                    

и гражданина, Уполномоченный по правам человека осуществляет выездные 

личные приемы пациентов, находящихся на стационарном лечении                              

в медицинском учреждении.   

Так, в стационаре Курганского областного наркологического диспансера, 

который включает два отделения: наркологическое (рассчитано на 48 коек)                

и отделение неотложной наркологический помощи (рассчитано на 52 койки), 
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правозащитник обратил внимание на санитарное состояние помещений, 

коммунально-бытовое обеспечение, качество питания, доступность 

медицинской помощи. 

 Наркологическое отделение оказывает специализированную 

медицинскую помощь лицам с наркологическими расстройствами. Отделение 

неотложной наркологический 

помощи оказывает медицинскую 

помощь больным с острой 

интоксикацией психоактивными 

веществами, с психическими 

расстройствами вследствие 

употребления ПАВ, с тяжёлой 

сопутствующей патологией. 

Жалоб на условия содержания               

не поступило, но граждан интересовали вопросы, касающиеся порядка 

предоставления социальных услуг, трудоустройства, порядка установления 

группы инвалидности. 

Уполномоченным по правам человека совместно с и.о. прокурора города 

Кургана также осуществлено плановое посещение ГКУ «Курганская областная 

психоневрологическая больница». 

В рамках посещения была осуществлена проверка 

исправления недостатков, выявленных в ходе предыдущего посещения 

больницы в июле 2022 года и последующей проверки, проведенной органами 

прокуратуры. 

Зафиксировано частичное устранение ранее выявленных недостатков,             

в том числе: внесены изменения в Правила поведения пациентов и посетителей 

больницы, не соответствовавшие требованиям федерального законодательства 

в части ограничения пациентов в праве пользоваться телефоном                                  

и осуществления прогулок в общем порядке, разработано Положение о приеме 

и направлении в органы государственной власти обращений пациентов, 

находящихся на лечении в ГКУ «КОПНБ», в целях реализации прав пациентов 
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в части направления без цензуры жалоб и заявлений в органы 

представительной и исполнительной власти, прокуратуру, суд, адвокату, 

установлена современная система противопожарной сигнализации. 

 

Выездные приемы в учреждения Министерства внутренних дел 

За отчетный период осмотрены ИВС МО МВД России «Куртамышский», 

специальные помещения для содержания задержанных лиц в ряде Отделов 

полиции города Кургана. В ходе посещений уполномоченный по правам 

человека был проинформирован о запланированных мероприятиях                            

по улучшению условий содержания задержанных лиц.  

В связи с поступившими обращениями граждан посещен Центр 

временного содержания иностранных граждан УМВД России по Курганской 

области. Поставленные обратившимися вопросы разрешены во время встречи             

с руководством учреждения. 

 

 Выездные приемы в учреждениях уголовно-исполнительной 

системы 

За отчетный период Уполномоченный по правам человека осуществил            

62 личных приема граждан, содержащихся в следственных изоляторах, 

исправительных колониях, лечебном исправительном учреждении. Кроме того, 

омбудсмен осуществлял 

выезды в учреждения 

уголовно-исполнительной 

системы в целях проверки 

информации по поступившим 

обращениям.  

В частности Уполномоченный 

по правам человека посетил 

Исправительную колонию № 1 
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и Следственный изолятор № 1 в городе Кургане и Следственный изолятор № 2 

в Шадринске. 

Исправительная колония общего режима предназначена для содержания 

осужденных мужчин, впервые попавших в места лишения свободы. 

В ходе плановой проверки Уполномоченный по правам человека 

произвел обход всех камер штрафного изолятора и помещений камерного типа 

в ИК-1, где содержатся злостные нарушители порядка отбывания наказания. 

Проверены условия содержания в запираемых помещениях, в ходе опроса 

осужденных особое внимание уделял доступности медицинской помощи, 

качеству питания, коммунально-

бытовому обеспечению. 

После завершения обхода был 

осуществлен прием по личным 

вопросам, которые касались порядка 

оказания медицинской помощи                       

в исправительном учреждении, 

установления группы инвалидности, 

способов обжалования решения суда. 

В СИЗО-1 омбудсмен провел рабочую встречу с руководством 

учреждения и прием подозреваемых, обвиняемых и осужденных. 

Неоднократно посещена ФКУ ИК-2 УФСИН России по Курганской 

области. ИК-2 – исправительное учреждение строгого режима для мужчин, 

впервые приговоренных к лишению свободы. На территории учреждения также 

расположено помещение, функционирующее в режиме следственного 

изолятора, для содержания следственно-арестованных граждан. 

Уполномоченный по правам человека осуществил обход общежитий 

отрядов, отряда со строгими условиями отбывания наказания и карантинного 

отделения, в котором содержатся недавно прибывшие в учреждение 

осужденные, штрафного изолятора и помещения камерного типа                             

для осужденных, нарушивших порядок отбывания наказания, помещений 

пищеблока и столовой, ознакомился с материально-бытовыми и санитарными 
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условиями содержания осужденных, посетил храм и мечеть на территории 

колонии, а также Центр трудовой адаптации: литейный цех, швейный                       

и деревообрабатывающий участки, проверил условия труда и соблюдение 

графика рабочего времени. 

Кроме того, омбудсмен присутствовал 

при проведении заседания 

дисциплинарной комиссии ИК-2,                  

на которой руководителями различных 

служб учреждения рассматривалось 

поведение нарушителей порядка 

отбывания наказания. 

В завершение каждого обхода 

правозащитник осуществлял личный прием осужденных по вопросам, 

касающимся оказания содействия в получении российского гражданства, 

порядка оформления паспорта во время содержания в исправительном 

учреждении, пенсионного и медицинского обеспечения, порядка обжалования 

решения суда, направления ходатайства об освобождении от наказания в связи 

с болезнью. 

В ходе одного из выездов информация, сообщенная заявителем,                        

о ненадлежащем медицинском обслуживании осужденного частично нашла 

свое подтверждение. С целью исправления данной ситуации осужденному                

в кратчайший срок проведено необходимое медицинское обследование. 

Уполномоченный по правам человека также посетил Лечебное 

исправительное учреждение № 3. ЛИУ-3 предназначено для отбывания 

наказания и лечения осужденных, больных туберкулезом. 

Омбудсмен ознакомился с бытовыми условиями проживания, осмотрел 

общежитие для проживания осужденных и больничные палаты, медицинскую 

часть, комнаты длительных свиданий, пищеблок, банно-прачечный комплекс. 

Во время обхода учреждения проведен опрос осужденных об условиях 

содержания, качестве питания и доступности медицинской помощи, жалоб                

не поступило. 
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Уполномоченный по правам человека в Курганской области посетил 

ФКУ ИК-4 УФСИН России по Курганской области. В учреждении отбывают 

наказание осужденные женщины, неоднократно привлекавшиеся к уголовной 

ответственности. 

В швейном цехе состоялась беседа с трудоустроенными осужденными, 

осмотрены помещения пищеблока и столовой, изучены условия отбывания 

наказания в отрядах. Во время обхода каких-либо жалоб не поступило. 

Кроме того, с целью проверки информации по ранее поступившему 

обращению Уполномоченный по правам ребенка посетил осужденную, которая 

содержится в строгих условиях отбывания наказания, обозрел 

соответствующие видеоматериалы, провел рабочую встречу с руководством 

учреждения, что позволило всесторонне изучить поступившее к нему 

обращение.  

Уполномоченный по правам человека неоднократно за отчетный период 

осуществлял личные приемы осужденных, содержащихся в ФКУ ИК-6 УФСИН 

Росси по Курганской области. ИК-6 является самым большим исправительным 

учреждением в Курганской области со строгим режимом содержания                      

для граждан, ранее отбывавших наказание в местах лишения свободы. 

В ходе плановых визитов омбудсмен посетил Центр трудовой адаптации 

осужденных: дерево - и 

металлообрабатывающие участки, 

ознакомился с условиями труда, 

побеседовал с осужденными, 

изготавливающими элементы 

благоустройства городских 

территорий. 

Кроме того, правозащитник 

проверил условия содержания 

осужденных в штрафном изоляторе и помещениях камерного типа                          

для осужденных, нарушивших порядок отбывания наказания, отряде                       

со строгими условиями отбывания наказания, ознакомился с материально-
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бытовыми условиями в общежитиях отрядов и карантинном отделении,                     

в котором содержатся недавно прибывшие в учреждение осужденные, посетил 

храм и мечеть на территории колонии. Также проверено соблюдение 

санитарных норм на пищеблоке и медицинской части. 

Исправительная колония № 7, расположенная в Юргамышском районе, 

предназначена для осужденных женщин, которые впервые отбывают наказание 

в местах лишения свободы. 

В ходе обхода Уполномоченным по правам человека проведен личный 

прием. Осужденные обратились с вопросами, которые касались постановки             

на очередь для получения жилого помещения, несогласия с ограничением 

родительских прав, возможности получения образования в исправительном 

учреждении, порядка обжалования решения суда. 

На все поставленные вопросы обратившиеся получили разъяснения 

правового характера, отдельные обращения взяты в работу аппаратом 

Уполномоченного по правам человека. 
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ОРГАНАМИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ  

 

Осуществляя возложенные на Уполномоченного по правам человека 

задачи и функции, омбудсмен активно взаимодействует с региональными 

представительствами федеральных органов власти по Курганской области, 

органами исполнительной власти Курганской области, а также с органами 

местного самоуправления. 

За отчетный период заключено 5 соглашений о сотрудничестве                            

с государственными органами. 

В частности с целью повышения эффективности взаимодействия                      

и принятия совместных мер по защите прав и законных интересов человека                

в сфере земельно-имущественных отношений заключено соглашение                         

с Управлением Росреестра по Курганской области. 

Документ предусматривает методическое, юридическое и практическое 

межведомственное сотрудничество. 

«Наша общая задача - оперативное,            

в максимально короткие сроки, 

реагирование на обращения граждан и 

удовлетворение их потребностей 

исходя из конкретных жизненных 

ситуаций. Это точечная работа, 

поскольку за каждым таким 

обращением стоит судьба человека. 

Недаром девиз нашей службы                  

«Мы там, где люди», - подчеркнул Александр Чередниченко. 

«В адрес аппарата поступает много обращений жителей с просьбой 

защитить или восстановить имущественные права. В рамках подписанного 

соглашения с Росреестром мы будем комплексно помогать в решении вопросов 

жителей, осуществлять совместную деятельность по повышению уровня 
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правовой культуры и правового просвещения граждан», - отметил Борис 

Шалютин. 

В июле 2023 года заключено Соглашение о сотрудничестве между 

филиалом Государственного фонда поддержки участников специальной 

военной операции «Защитники Отечества» Курганской области                                  

и Уполномоченным по правам человека.  

Соглашение направлено на создание условий для бесплатной 

квалифицированной юридической помощи гражданам, являющимся 

участниками специальной военной операции, лицам, находящимся в процессе 

оформления документов об их принадлежности к данной категории, членам 

семей участников специальной военной операции, а также для правового 

информирования и правового просвещения данных граждан.  

В рамках взаимодействия осуществляется совместное рассмотрение 

обращений граждан в пределах компетенции. 
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ХАРАКТЕРНЫЕ ПРИМЕРЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА    

                                        

Вопросы жилищно-коммунального обслуживания 

В адрес Уполномоченного по правам человека поступило обращение 

жителей одной из деревень Шумихинского муниципального округа. 

Со слов заявителей, в деревне начались регулярные перебои с подачей 

воды вследствие поломки насоса в водонапорной башне. При этом водопровод 

на баланс администрации округа не поставлен, его содержание и обслуживание 

органом местного самоуправления не осуществляется, что приводит к перебоям 

оказания коммунальной услуги. 

В целях восстановления нарушенных прав жителей деревни был сделан 

запрос в прокуратуру Курганской области. Из ответа следует, что факт 

нарушения прав заявителей нашел свое подтверждение. Надзирающим 

прокурором по изложенным обстоятельствам главе Шумихинского 

муниципального округа внесено представление, по результатам рассмотрения 

которого произведена замена насоса в водонапорной башне, водоснабжение 

восстановлено. 

*** 

Спорная ситуация в одном из домов по улице Бурова-Петрова тянулась 

с начала нулевых. После сдачи дома, администрация предоставила 

принадлежащее ей помещение 

колясочной в аренду ЧОП. 

Спустя несколько лет владельцы 

охранного агентства выкупили 

помещение и самовольно 

захватили дополнительную 

площадь, поставив стену. 

Перегородка закрыла сквозной 

проход в коридоре первого этажа 
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и загородила парадный выход. Людям пришлось пользоваться аварийным 

выходом. 

В 2019 году граждане обратились за защитой своих прав 

к Уполномоченному по правам человека для предоставления свободного 

прохода в подъезд. При изучении документов выявлены нарушения 

законодательства.  

Четыре года потребовалось, чтобы восстановить права граждан. В итоге 

прокуратурой города Кургана в суд было направлено исковое заявление                   

об истребовании из незаконного владения имущества и возложении 

обязанности на физическое лицо привести помещение в первоначальное 

состояние, соответствующее техническому паспорту на жилой дом, 

предполагающему сквозной проход. 

В октябре Курганский городской суд удовлетворил иск прокуратуры 

к бывшему владельцу ЧОП об устранении нарушения. Стену нужно будет 

снести, общедомовое имущество вернуть жильцам. 

 

Благоустройство территории населенного пункта 

В адрес Уполномоченного по правам человека поступило обращение 

жителя города Кургана в связи                           

с аварийным состоянием пешеходного 

перехода под железнодорожным мостом 

между улицами Куйбышева и Гагарина. 

Проведено обследование пеших 

проходов, расположенных под объектом 

железнодорожной инфраструктуры с левой 

и правой стороны по ходу автомобильного 

движения с улицы Куйбышева на улицу 

Гагарина. 

В ходе обследования установлено, 

что железнодорожный путепровод                     

на указанном заявителем участке принадлежит на праве собственности                 
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ОАО «РЖД», а пешие проходы, расположенные под железнодорожным 

мостом, находятся на балансе Администрации города Кургана. 

Выявлено, что дорожное покрытие пеших проходов не соответствует 

установленным законом стандартам. 

Курганской транспортной прокуратурой 3 августа 2023 года внесено 

представление главе города Кургана о приведении пеших проходов                             

в соответствии с требованиями ГОСТ. 

Однако в связи с тем, что работы по восстановлению дорожного 

покрытия пеших проходов с левой и правой стороны по ходу автомобильного 

движения с ул. Куйбышева на ул. Гагарина под железнодорожным 

путепроводом не были произведены в установленный срок, Курганской 

транспортной прокуратурой в суд направлено исковое заявление о возложении 

на Администрацию города Кургана обязанности произвести указанные работы. 

15 февраля 2024 года Курганский городской суд вынес решение, согласно 

которому на Администрацию города Кургана возложена обязанность в течение 

6 месяцев с даты вступления решения суда в законную силу принять меры                   

по обеспечению безопасности дорожного движения.  

*** 

В адрес Уполномоченного по правам человека поступило обращение               

от граждан, проживающих                  

в ГБУ «Геронтологический 

центр «Спутник», по вопросу 

неудовлетворительного 

состояния дорожного покрытия 

от Геронтологического центра 

до ближайшей остановки 

наземного транспорта. 

С целью рассмотрения возможности осуществления ремонтных работ 

указанного участка дороги сделан запрос в Администрацию города Шадринска. 

Внутриквартальный проезд по улице Мальцевский тракт в городе Шадринске, 

связывающий основную дорогу с территорией Геронтологического центра, 
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приведен в нормативное состояние в рамках муниципального контракта                   

по летнему содержанию автомобильных дорог.  

На 2024 год запланирован капитальный ремонт данного участка дороги. 

  

Защита охраняемых законом прав несовершеннолетних 

Н. обратилась к Уполномоченному по правами человека в связи                        

с применением психического и физического насилия в отношении                              

ее несовершеннолетнего сына М., ученика 3 класса, со стороны классного 

руководителя.  

Со слов заявительницы, классный руководитель сделал М. замечание                

по поводу соблюдения дисциплины на перемене, после чего, причиняя 

физическую боль, принудительно вывел из класса и отправил домой одного,            

не уведомив об этом законных представителей несовершеннолетнего. 

Несмотря на обращения Н. к директору образовательной организации, 

администрацией образовательного учреждения не было принято никаких                

мер реагирования в связи с указанными фактами.  

Уполномоченным по правам человека был сделан запрос в УМВД России 

по Курганской области для предоставления копии акта Судебно-медицинского 

освидетельствования М., а также направлены запросы в прокуратуру 

Курганской области и Департамент образования и науки Курганской области 

для проведения проверок в соответствии с компетенцией.   

По итогам проведенных проверок установлено, что действия учителя 

начальных классов по отношению к малолетнему М. имели непедагогический 

характер, являлись неприменимыми в профессионально-педагогической 

деятельности работника сферы образования, нарушением должностной 

инструкции педагога начальных классов. 

В связи с этим, по итогам проведенной проверки прокуратурой города 

Кургана директору школы внесено представление, которое удовлетворено, 

педагог привлечен к дисциплинарной ответственности (выговор). 

Администрацией образовательной организации проведена профилактическая 

работа с педагогическим коллективом. 
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Кроме того, прокуратурой города Кургана установлено, что Положение             

о комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных 

отношений не соответствует нормам федерального законодательства, 

поскольку указанный локальный акт принят школой без учета мнения советов 

обучающихся, советов родителей, а также представительных органов 

работников организации и обучающихся в ней. На указанное Положение 

прокуратурой города Кургана принесен протест, который рассмотрен                         

и удовлетворен. Образовательной организацией приняты меры к устранению 

нарушений закона. 

 

Соблюдение прав человека в местах принудительного содержания 

На личном приеме обратился Б. по вопросу несоблюдения надлежащих 

бытовых условий содержания задержанных лиц в Отделе полиции № 2              

УМВД России по г. Кургану.    

В целях организации работы по обращению был осуществлен выезд                  

в ОП № 2. По итогам осмотра специальных помещений для содержания 

задержанных лиц, информация, указанная в обращении, частично нашла 

подтверждение.    

Согласно информации, предоставленной УМВД России по Курганской 

области, на момент осуществления выезда была подготовлена соответствующая 

документация для проведения конкурса на осуществление ремонтных работ,                

в том числе в указанных помещениях.    

В настоящее время в специальном помещении для содержания 

задержанных лиц отдела полиции № 2 произведен капитальный ремонт, 

помещения соответствуют требованиям, установленным действующим 

законодательством. 

*** 

В ходе проведения личного приема обратились родственники 

осужденного Д., отбывающего наказание в ФКУ ИК-2 УФСИН России                    

по Курганской области, по вопросу оказания ему медицинской помощи                     

и реализации права на телефонные разговоры. 
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В ходе работы по обращению был 

осуществлен личный прием Д., 

проведена рабочая встреча                          

с сотрудниками ИК-2, по итогам 

которой был согласован                                 

и в дальнейшем осуществлен выезд Д. 

в медицинское учреждение для 

консультации с врачом-специалистом.  

По вопросу реализации права Д. на телефонные разговоры осужденному 

даны разъяснения о том, что осужденным к лишению свободы, находящимся               

в строгих условиях отбывания наказания, телефонный разговор может быть 

разрешен лишь при наличии исключительных личных обстоятельств                        

по письменному заявлению. Так, фактов нарушения права Д. на телефонные 

разговоры не установлено.  

 

Несогласие с действиями правоохранительных органов 

В августе 2022 года к Уполномоченному по правам человека обратилась 

П. в связи с несогласием с действиями следственных органов и оправдательным 

приговором суда по уголовному делу по факту ДТП, повлекшего смерть 

несовершеннолетнего ребенка заявителя. 

В конце августа 2022 года оправдательный приговор был отменен                       

и уголовное дело передано на новое рассмотрение в суд первой инстанции. 

Вопрос находился на контроле Уполномоченного. 

20 марта 2023 года суд признал обвиняемого виновным по п. 3 ст. 264  

УК РФ «Нарушение ПДД, повлекшее по неосторожности смерть человека»                

и назначил наказание в виде 2 лет лишения свободы в колонии-поселении                  

с лишением права управления транспортом на 2,5 года. 

*** 

Поступило обращение В. по вопросу отсутствия уведомления заявителя            

о принятом ОП № 4 УМВД России по г. Кургану решении по результатам 

проверки сообщения о совершенном правонарушении. 
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В целях проверки фактов, указанных в обращении, был направлен запрос 

в адрес УМВД России по Курганской области. Из полученного ответа следует, 

что по обращению В. в ОП № 4 УМВД России по г. Кургану сотрудниками 

проведена проверка, о результатах которой заявителю направлялось 

письменное уведомление. 

В то же время, со слов заявителя, информация о результатах проверки 

получена не была. Кроме того, к ответу на запрос Уполномоченного по правам 

человека о направлении копии указанного акта такая копия также приложена  

не была.  

В результате направления указанной информации в адрес прокуратуры 

Курганской области проведена проверка, по итогам которой выявлены 

нарушения Федерального закона «Об уполномоченных по правам человека                

в субъектах Российской Федерации», допущенные УМВД России по 

Курганской области при рассмотрении запроса Уполномоченного по правам, 

выразившиеся в ненаправлении копии решения, принятого по обращению В. 

По данному факту в УМВД внесено представление об устранении 

нарушений федерального законодательства. 

 

Соблюдение прав в сфере исполнительного производства 

В адрес Уполномоченного по правам человека поступило обращение М., 

содержащегося в следственном изоляторе, по вопросу несогласия с действиями 

судебного пристава-исполнителя. Со слов заявителя, сотрудниками                 

УФССП производятся списания денежных средств, в результате которых                  

на счету заявителя остается сумма, составляющая менее прожиточного 

минимума. 

По информации УФССП России по Курганской области, М. с заявлением 

о сохранении заработной платы и иных доходов ежемесячно в размере 

прожиточного минимума не обращался. Однако в результате направления 

соответствующей информации судебным приставом-исполнителем вынесены 

постановления о сохранении заработной платы и иных доходов ежемесячно                
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в размере прожиточного минимума. Указанные постановления направлены                

в ОСФР по Курганской области для исполнения. 

В связи с тем, что размер пенсионных выплат М. меньше размера 

прожиточного минимума трудоспособного населения в целом по Российской 

Федерации, удержания из пенсии производятся в размере, не превышающем 0% 

пенсионных выплат, до момента превышения размера выплачиваемой пенсии 

над размером прожиточного минимума.  

*** 

Т. направила обращение по вопросу ненадлежащего исполнения решения 

суда по исполнительному производству. По информации, представленной 

ГУФССП России по г. Москве, денежные средства были взысканы с должника 

и перечислены на счет взыскателя, однако Т. на момент обращения не имела 

возможности получить указанные денежные средства. 

Уполномоченным по правам человека был направлен запрос в адрес 

Федеральной службы судебных приставов, и в результате принятых мер 

принудительного исполнения на депозитный счет соответствующего Отдела 

поступили денежные средства в полном объеме (255 тысяч рублей).  

Денежные средства перечислены взыскателю Т. Посредством телефонной 

связи Т. подтвердила получение. 

 

Установление группы инвалидности 

На личном приеме обратилась Ш. по вопросу нарушения порядка 

направления на медико-социальную экспертизу. 

С целью восстановления нарушенных прав сделан запрос в прокуратуру. 

По результатам осуществленной проверки установлено, что 12 августа врачом-

терапевтом подготовлено направление и соответствующие документы                        

в учреждение медико-социальной экспертизы для усиления группы 

инвалидности. При этом в нарушении установленных законодательством 

Российской Федерации сроков направление с полным пакетом документов 

представлено в бюро медико-социальной экспертизы лишь 13 октября. В связи 
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с изложенным, прокуратурой города Кургана внесено представление главному 

врачу поликлиники.  

Заявителю была установлена 1 группа инвалидности.  

 

Право на обеспечение техническими средствами реабилитации 

Обратилась К. в связи с невозможностью получения специальной 

инвалидной коляски для ребенка-инвалида в соответствии с индивидуальной 

программой реабилитации или абилитации инвалида.  

С целью принятия мер реагирования в связи с нарушением прав ребенка-

инвалида Уполномоченным по правам человека направлен запрос                               

в прокуратуру Курганской области. В результате проверки установлено,                 

что при размещении закупки отделением Фонда пенсионного и социального 

страхования Российской Федерации по Курганской области в описании объекта 

закупки не были указаны технические характеристики кресла-коляски                             

в соответствии с индивидуальной программой реабилитации или абилитации 

несовершеннолетнего. В результате бездействия ответственных должностных 

лиц ребенок-инвалид более полутора лет не обеспечен рекомендуемым 

техническим средством реабилитации. Прокуратурой Курганской области               

по указанным нарушениям управляющему отделением Фонда пенсионного                    

и социального страхования Российской Федерации по Курганской области 

внесено представление об устранении нарушений и привлечении виновных лиц 

к ответственности.  

*** 

В адрес Уполномоченного по правам человека обратился И., являющийся 

инвалидом 2 группы, который длительное время не был обеспечен 

техническими средствами реабилитации.  

После предоставления подтверждающих документов установлено,                

что заявитель в последний раз обеспечивался техническими средствами 

реабилитации в мае 2023 года, срок использования средств реабилитации истек, 

замена не произведена.  
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Данная информация направлена в органы прокуратуры, после чего 

руководителю ОСФР по Курганской области внесено представление.  

В настоящее время заявитель обеспечен техническими средствами 

реабилитации.  

 

Защита прав военнослужащих и членов их семей  

К Уполномоченному по правам человека обратилась мать 

мобилизованного в сентябре 2022 года А. В январе 2023 года матери А. выдано 

заключение медико-социальной экспертизы о нуждаемости в постоянном 

уходе, в декабре – установлена 1 группа инвалидности. Кроме того, дочь 

заявителя состоит на «Д» учете у ортопеда, обучается на дому, нуждается                  

в постоянном уходе. 

После направления запроса в Военный комиссариат Курганской области 

Призывной комиссией Курганской области по мобилизации принят протокол 

по отмене решений призывных комиссий муниципальных образований 

Курганской области о призыве граждан в Вооруженные силы Российской 

Федерации. В соответствии с протоколом направлено ходатайство о досрочном 

увольнении А., получившего право на отсрочку по семейным обстоятельствам. 
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ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ  

 

Важную роль в деятельности Уполномоченного по правам человека 

играет правовое просвещение граждан.  

Удачной и снискавшей расположение граждан формой правового 

просвещения стал кинолекторий по правам человека «CinemaLex» - 

совместный проект Уполномоченного по правам человека и Курганской 

областной библиотекой им. А.К. Югова.  

Так, просмотр и обсуждение 

фильма немецкого режиссёра Фрица 

Ланга «Ярость», премьера которого 

состоялась в 1936 году, нашел отклик               

в участниках встречи.  

Это фильм предупреждение о том, 

как в совершенно, как бы благополучном мире, может быть растравлена ярость, 

ставшая горючим гибельной идеологии нацизма, жертвами которого стали 

тогда миллионы людей в Германии, а вскоре и во многих других странах. 

По окончании просмотра состоялось обсуждение, которое завершил 

Уполномоченный по правам человека Борис Шалютин. 

Всего за отчетный период в рамках проекта состоялись 3 сеанса                         

с обсуждением. 

В рамках правового просвещения Уполномоченный по правам человека  

и сотрудники прокуратуры Кетовского района обсудили с подростками, 

отдыхающими в детских оздоровительных лагерях «Космос», «Романтика»                

и «Звездный» историческое значение Нюрнбергского процесса. 

Уполномоченный по правами человека рассказал о том, как и почему 

возникла и видоизменялась идея международного военного трибунала                   

над лидерами германского национал-социализма, о том, что Нюрнбергский 

процесс потребовал изменений в понимании права и осмысления 

невозможности его сведения к национальному законодательству, которое 

может превратиться в свод преступных законов, как это случилось                             
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в нацистской Германии,                 

о принципах Нюрнбергского 

процесса, появлении понятий 

преступления против 

человечности и преступного 

приказа. 

Уполномоченный               

по правам человека 

подчеркнул ключевую роль 

Нюрнбергского процесса в движении человечества от права силы к силе права. 

По окончанию цикла встреч с подростками и молодежью в рамках 

мероприятий, организованных совместно с прокуратурой Кетовского района            

и посвященных итогам Нюрнбергского процесса, Уполномоченный по правам 

человека и представитель прокуратуры Кетовского района вручили 

благодарности и наградили памятными подарками учащихся                              

МБОУ «Кетовская СОШ имени контр-адмирала Иванова В.Ф.», победивших             

в конкурсе эссе на тему «Уроки Нюрнбергского 

процесса».  

После награждения Уполномоченный по правам 

человека провел «разговор о важном», в котором 

побеседовал со старшеклассниками о подготовке, 

проведении и значении Нюрнбергского процесса. 

На базе Государственного архива социально-политической истории 

Курганской области состоялось заседание круглого стола по проблеме 

использования социальных сетей как инструмента патриотического воспитания 

молодежи. Омбудсмен в своем выступлении подробно остановился на понятии 

патриотизма. 

За отчетный период Уполномоченный по правам человека провел цикл 

лекций-бесед с учителями, где рассказал о современных исследованиях 

природы права и проблем отношений человека, права и государства. 
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 Уполномоченный по правам человека провел лекцию о праве                                

и его возникновении, тройках НКВД и нюрнбергских процессах, свободе слова 

как условии правового обществ участникам «Школы будущего юриста» 

института Экономики и права Курганского госуниверситета. 

Также Уполномоченный по правам человека выступил с лекцией 

«Приключения эмпатии: от сострадания к разуму и праву», рассматривая 

вопросы: 

- Можно ли стать Другим? Природа и механизмы эмпатии. 

- Убей чужого: оборотная сторона медали. 

- Как мы познаем других? От эмпатии к разуму. 

- Эмпатия и общество: между геноцидом и утопией всеобщей любви. 

Альтернатива права. 

В рамках проведения Всероссийского единого урока «Права человека» 

Уполномоченный по правам 

человека выступил перед 

студентами и преподавателями 

Курганского государственного 

университета с открытой 

лекцией «Природа права, или 

о консенсусе ненасилия                   

и свободе слова», в которой 

рассказал о природе правового 

регулирования и о свободе слова как фундаменте права. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Доля обращений от лиц, находящихся в учреждениях уголовно-

исполнительной системы, составляет около 35% от общего количества 

обращений к Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации 

(20% - к Уполномоченному по правам человека в Курганской области). 

Среди часто рассматриваемых фактов: неоказание медицинской помощи 

в УИС (недостатки в обеспечении лекарственными препаратами лиц                           

с инвалидностью или страдающих хроническими заболеваниями                               

(по назначению врача), несвоевременное направление на стационарное лечение 

либо медицинское обследование, возможное только в условиях стационара). 

При проведении проверки зачастую устанавливается их обоснованность, 

выявляются проблемы обеспечения права на охрану здоровья. Необходимо                 

в следующем периоде акцентировать внимание на условиях реализации данных 

прав. 

В 2023 году суды Курганской области вынесли 33 оправдательных 

приговора, что составляет 0,73% от общего числа вынесенных приговоров – 

4533 (в 2022 году – 22 оправдательных приговора).  

В настоящее время актуальной является задача активизации работы                          

с гражданами, возвращающимися из зоны проведения специальной военной операции, в том 

числе с ранеными. Им требуется помощь в оформлении предусмотренных выплат и льгот, 

психологическое сопровождение, медицинская реабилитация, а также участие 

государственных органов и общественных организаций в решении вопросов дальнейшего 

жизнеустройства.  

Поступали обращения родственников участников СВО, которые пропали 

без вести или находились в плену, с просьбами об установлении                                

их местонахождения и включении в списки на обмен военнопленными,                      

о получении информации о состоянии их здоровья и условиях содержания. 

Работа должна быть выстроена оперативная и на межведомственном уровне. 

Из группы социальных прав наиболее часто обращаются по вопросам: 

защиты прав на охрану здоровья и медицинскую помощь; социальное 
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обеспечение и социальную защиту населения; обеспечения права на жилище              

и качества жилищно-коммунального обслуживания.  

Также жители Курганской области обращались по вопросам низкой 

доступности и качества медицинской помощи, оказания содействия                           

в госпитализации в учреждения здравоохранения, организации обследования 

узкими специалистами, обеспечения лекарственными препаратами льготной 

категории граждан. 

В жилищной сфере ряд проблем носит системный характер. Сохраняется 

проблема обеспечения жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей.  Не решена проблема переселения граждан из аварийного 

жилищного фонда. К Уполномоченному по правам человека поступают жалобы 

на отказы Администрации округа в признании жилых домов аварийным.  

Необходимо продолжить работу по заключению соглашений                           

о сотрудничестве с государственными и общественными организациями,                  

от эффективности деятельности которых зависит качество жизни и полнота 

реализации прав граждан. 
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